Q)
CAY

CENTROS
DE ARBITRAGEM

Processo de Reclamagdo n2 3749/2016
Juiz-Arbitro: Juiz Pogas Falcdo
RESUMO DA DECISAO ARBITRAL

Tema: Arbitragem voluntdria — Adesao plena — Agéncia de viagens — Viagem
organizada — Incumprimento — Responsabilidade.

Decisdo: Julga-se parcialmente procedente a acdo, e, em consequéncia, condena-se a
demandada X, contribuinte ne....., com sede social......... ,Guimardes, no pagamento ao
demandante A, residente.....,Guimardes, da importancia de €700,00 [setecentos
euros].



